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Durch die Sendung führt Roman Rafreider

(Die angegebenen Beginnzeiten können sich verschieben!)

Telefonverträge (18.30 Uhr)

Der Kampf der Anbieter um Telefon-Festnetzkunden wird immer härter, was sich auch in den Methoden der Anwerber widerspiegelt. Vor allem einer der Betreiber hat sich in jüngster Zeit auf Kundenfang mittels telefonischer Verträge spezialisiert. Nun gibt es Ärger wegen unerwünschter Tonbandaufzeichnungen dieser Gespräche.

Indexanpassung (18.35 Uhr)

Viele werden von ihrer Hausverwaltung gerade Post bekommen haben – wahrscheinlich ist es die jährliche Mietzinserhöhung. Das trifft vor allem jene Menschen, die eine Wohnung nach dem Richtwerte-System gemietet haben. Wie sich dieser Richtwert zusammen setzt und wie oft die Miete erhöht werden kann, darüber besprechen wir mit Peter Nemeth, Gebäudeverwalter und Sachverständiger für Immobilien. 
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Peter Nemeth
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Zentralverband der Hausbesitzer (Neue Richtwerte-Tabelle)
Maturareise (18.50 Uhr)

Maturareisen sind ein gewinnbringendes Geschäft. Es gibt jedoch Reiseveranstalter, die das auf Kosten der Schüler für sich nutzen wollen. Leider kein Einzelfall ist das was Schülerinnen aus Bruck an der Leitha erlebten, als sie ihre Maturareise stornieren wollten. Sie hätten 45 % Stornogebühren bezahlen müssen und haben sich an "Gut beraten Österreich" gewandt.
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Informationen zur Sendung

Sendungsarchiv Gut beraten Österreich 
Sprung zu Willkommen Österreich
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Fragen und Anregungen zur Sendung
(Stefan Ott)
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 Übersicht: Alle ORF-Angebote auf einen Blick
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 INCLUDEPICTURE "http://orf.oewabox.at/cgi-bin/ivw/CP/RedCont/Medien/tv/magazin/stories" \* MERGEFORMATINET [image: image35.png]
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 heute in ORF 2  
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